
Demensutbildning 
Bemötande och samtalskonst 

vid demenssjukdom 



Vår utbildning lägger tonvikten 
på bemötande av personer som 
drabbats av demenssjukdom. Vi 
vill ge olika redskap för att för-
söka förstå personens upplevel-
ser och handlingar och för att 
kunna erbjuda en meningsfull 
tillvaro.  

Beröring  
Kommunikation och välbe-
finnande genom berörings-
massage. 

 
Anhörigas  
situation  
Hur är det att leva nära en de-
menssjuk människa med var-
dagens konflikter och ständiga 
missförstånd? 
Går det att hitta glädje och ge-
menskap? 

Reminiscens   
en metod att på ett 
medvetet sätt väcka 
minnen till liv, för 
att stärka personens 
identitet och själv-
känsla. Vi arbetar 
med minneslådor och olika 
teman. 

Samtalet 
Vi arbetar med 
Validation ɀ om 
att bekräfta vär-
det och giltighe-
ten av personens 
känslor. 
 (Validation-Feilmetoden, N Feil,  
 studentlitteratur 1994)  
 

Jagstödjande förhållningssätt 
som går ut på att stödja de funk-
tioner hos personen som sviktar.
(Samvaro med dementa, J Cars och B Zander, 
Gothia 1998, 2006) 

Vi varvar teori med mycket prak-
tiska övningar. Rollspel med sam-
talsövningar, hur man väcker 
slumrande minnen och  
handmassage.  
Efter fyra dagars utbildning har 
man nya verktyg att använda i 
mötet med den dementa  
personen.  

Vår utbildning kretsar runt 
fyra olika teman.  



Bibbi Sjögren   är 
ansvarig för vår 
demensutbildning. 
Bibbi är sjukskö-
terska och har 
grundläggande ut-
bildning i psykoterapi. Hon 
är även utbildad massör. 
Bibbi har arbetat som en-
hetschef vid ett demensbo-
ende. I dag arbetar hon som 
kurator och med fortbild-
ning av personal. 

Inga-Lena Svahn 
är undersköterska 
med spetskompe-
tens inom de-
mensområdet och 
har lång erfaren-
het av arbete inom 

demensvården. Hon har även 
en handledarutbildning på sin 
meritlista. Inga-Lena är en 
konstnärlig person och arbetar 
gärna med både drama och 
bild. Hon har även gått en ett-
årig estetutbild-
ning. Dessutom 
tar hon gärna 
med musiken 
som ett redskap i sitt arbete 
och på vår utbildning. 

Våra kursledare för  
demensutbildningen. 

Vår demensutbildning sker  
oftast för hela kommuner eller  
privata vårdgivare. 
Vi har utbildat personal i t.ex. 
Oskarshamns kommun , Bloms-
terfonden i Stockholm, Vimmer-
by kommun, Upplands Väsby 
kommun m.fl.  
I Upplands Väsby kommun är vi 
just nu inne i ett långtgående pro-
jekt där all personal utbildas en-
ligt vår modell och där vi även gått 
vidare med fördjupad utbildning 
av handledare på de olika  
avdelningarna.  
I Vimmerby kommun är all  
personal inom särskilt boende  
utbildad av oss. 

För övriga referenser kontakta gärna: 
Vimmerby Kommun  
Mas, Birgitta Alexandersson 0492-769105 
Upplands Väsby Kommun  
Projektledare Inga-Britt Hagman 070-6357872 

I våra BemötandeTeam och Carpe Momen-
ÔÕÍΆ ÓËÁÐÁÒ ÖÉ ÉÎÄÉÖÉÄÕÅÌÌÁ ÂÅÍĘÔÁÎÄÅÐÌÁÎÅÒȢ 
Sedan 2002 har vi deltagit i Liljeholmens folk-
högskolas mycket uppskattade utbildning 
ȱ"ÅÍĘÔÁÎÄÅ ÏÃÈ ÆĘÒÈâÌÌÎÉÎÇÓÓßÔÔ ÖÉÄ ÄÅÍÅÎÓȤ
ÓÊÕËÄÏÍȱȢ &ĘÒÅÌßÓÁÒÎÁȟ ÈÁÒ ÅÎ ÖÁÒÍȟ ÍÅÄȤ
mänsklig och pedagogisk inriktning i teori och 
praktik.  
Med deras hjälp har vi fått ökad kunskap och 
fördjupade värderingar. Det har varit till stor 
nytta för våra BemötandeTeam.  
AnneLie Svensson  08-555 94 546 
Blomsterfonden Stockholm  

AnneLie Svensson  


